海口市学生平安险

参保人员范围

海口市公办学校在校学生等同已购买此保险
保险期间：自2022年9月01日零时起至2023年08月31日24时止。
保险责任及保险金额

	保险内容
	保险金额
	责任简介

	校内意外身故保险金
	20万/人
	承担被保险人于所就读学校范围内的意外身故（含猝死）责任，以及由学校或教育局组织活动（包括春游、运动会、夏令营、校内游泳课等）过程中发生的意外身故（含猝死）责任

	非校内意外身故保险金
	15万/人
	承担被保险人于所就读学校范围外的意外身故责任，与校内意外身故责任保障不累加

	疾病身故保险金
	15万/人
	承担被保险人因疾病导致的身故责任

	重大疾病保险金
	15万/人
	承担三十二种重大疾病责任，重大疾病认定标准以保险标准条款为准

	意外残疾保险金
	15万/人
	承担被保险人因意外事故导致的残疾责任

	校内突发群体性事故

公共医疗保险金
	150万
	承担被保险人于校内（包括春游、运动会、夏令营、校内游泳课等活动）发生突发群体性事故的门诊及住院医疗费用责任，包括群体性食物中毒、突发公共卫生事件、突发性群体安全事故等，以政府职能部门公告为准，每次事故人均累计最高赔付限额5000元，合理医疗费用免赔额0元，报销比例100%，保单年度内该项责任累计最高赔款以150万元为限


➣全国客服24小时电话报案：95500；

➣本项目专属24小时索赔服务专线电话：
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陈锋 18876920080     陈秋云 13807571671    邢益起 18907575636
理赔申请流程

1.拨打服务电话咨询 2.理赔材料申请 3.递交材料 4.等待赔付到账
理赔应备资料
	材料名称
	索赔事故性质    

	
	门急诊医疗
	住院

医疗
	意外

残疾
	意外

身故
	疾病

身故
	重大

疾病

	理赔申请书
	√
	√
	√
	√
	√
	√

	被保险人有效

身份证件
	√
	√
	√
	√
	√
	√

	受益人有效

身份证件
	√
	√
	√
	√
	√
	√

	受益人与被保险人关系证明
	√
	√
	√
	√
	√
	√

	学校证明
	√
	√
	√
	√
	√
	√

	诊断证明
	√
	
	
	
	
	

	意外事故证明
	☆
	☆
	√
	√
	
	

	死亡证明
	
	
	
	√
	√
	

	户籍注销证明
	
	
	
	√
	√
	

	残疾鉴定书
	
	
	√
	
	
	

	门诊病历
	√
	
	
	
	
	

	出院小结
	
	√
	☆
	☆
	☆
	√

	相关医学检查

报告单
	☆
	☆
	
	
	☆
	√

	医疗费用收据
	√
	√
	
	
	
	

	医疗费用结算

明细清单
	√
	√
	
	
	
	

	授权委托书及受托人有效身份证件
	☆
	☆
	☆
	☆
	☆
	☆

	存折（或银行卡）

复印件
	☆
	☆
	☆
	☆
	☆
	☆


注：√表示：申请人必须提供的材料；☆表示：必要时需申请人提供的材料。
温馨提示：本材料仅作为服务介绍使用，不作为保险人承担保险责任的依据，具体保险责任、责任免除等内容应以投保人与保险人签订的保险协议约定为准。
海口市教育综合服务中心     中国太平洋人寿保险股份有限公司海南分公司

