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海卫健〔2022〕440 号

海口市卫生健康委员会
关于民营医疗机构消毒供应室督导检查情况

的通报

各区卫健委、各相关医疗机构：

消毒供应室承担着医疗用品的回收、清洗、包装、消毒、灭 菌

和发放工作。规范供应室的运行管理是医疗机构感控工作的重要

组成部分,也是医疗护理质量的重要保证。当前在新冠肺炎疫情流

行的形势下,加强消毒供应室建设管理尤为重要。我委组织市医院

感染管理及护理管理医疗质量控制中心 8 名专家于 5 月 6日至 5



- 2 -

月8日对全市47家对民营医疗机构及社区卫生服务中心的供应室

进行督导检查,现将情况通报如下:

一、检查对象

本次督导检查海口辖区的民营医疗机构和社区卫生服务中心

的消毒供应室共 100 家,进行前期经摸底调查,委托第三方机构消

毒的有 43 家、自行消毒的有 47 家。应检查 47 家机构,最终实际

检查 42 家，其中 2家停业(分别是海南仁爱康安医院、海南瑞韩

医学美容医院)、2 家全部使用一次性物品(美兰区白龙街道社区

卫生服务中心、海府街道公园后社区卫生服务中心),1 家无消毒

供应室(美兰区海口市谢宝石中医医院)，海南中德骨科医院和海

口中德康复医院共用一个消毒室。（详见附件 1）

二、检查标准 、方式、评分方法

(一)检查标准

《海口市消毒供应室督导检查标准》。

(二)检查方式

主要采取查阅资料、现场核查等方式进行, 并记录相关情况。

(三)评分方法

依据《海口市消毒供应室督导检查标准》中的考核内容和考

核标准逐项进行评分,评分表总分为 100 分。

三、检查结果

(一)评分结果

实际有评分结果的共 41 家。(详见附件 2)
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1.得分 90 分及以上的民营医疗机构共 4 家,分别是海南爱尔

新希望眼科医院、海南中德及康复医院、海南口腔医院,占比

9.7%。

2.得分 80 分及以上的民营医疗机构共 4 家,分别是海南骨科

医院、海南兰颜慧医学美容医院、海口美咖医疗美容医院、海南

现代妇女儿童医院,占比 9.7%。

3.得分 80 分以下的机构共 33 家,占比 80.6%。

4.最高得分:海南爱尔新希望眼科医院得分 93 分;最低得分:

海口市龙华区滨海社区卫生服务中心 3.2 分。

(二)工作亮点

1.海口市民营医疗机构消毒供应室经 2021 年医疗机构联合

质量检查后,整体质量较有所改善。

2.民营医疗机构消毒供应室管理工作较前重视度提高,效果

明显。如海南爱尔新希望眼科医院得分 93 分、海南中德骨科、

康复医院得分 92 分、海南口腔医院得分 92 分。

(三)存在问题

1.管理要求方面

(1)消毒员不具备职业条件(持《压力容器操作证》上岗证)。

(2)护士对洗手方法、指征掌握不全。

(3)护士不熟悉职业暴露上报流程。

2.布局流程环境

(1)只有 8 家医疗机构三区划分清楚,去污区大部分无负压状
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态。

(2)工作三个区温度、相对湿度、照明及机器通风不符合

WS310.1—2016 中 7.2.6 要求。

(3)各区拖把、抹布无分开使用,标识不清楚。

3.设备设施及耗材方面

(1)设备设施未完善(无清点分类台、压力水枪、气枪、超声

清洗装置、干燥设备、纯化水或蒸馏水、清洗水池、水龙头生锈)。

(2)蒸馏水无电导率监测、医用封口机无每日参数检查及闭合

完好性测试,追溯记录未完善。

(3)无安全阀、压力表定期监测结果。

(4)无清洗、消毒、灭菌效果监测,个别医疗机构裁剪化学指

示卡使用。

(5)功能分区和岗位的相应配备职业防护用品简陋或无。

4.质量控制及可追溯记录方面

(1)清洗处理各类物品过程未符合要求,包装材料纸塑袋过

期、个别器械有锈迹、水垢。

(2)无回收、发放工具使用后的清洗、消毒记录。

(3)无放大镜。

(4)追溯记录未完善。无清洗、消毒效果监测、灭菌每炉次无

化学监测。

(5)无发生意外时灭菌物品招回的相关记录。

5.清洗消毒及灭菌效果监方面
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(1)无专人负责灭菌质量管理和效果监测工作。

(2)无每年采用清洗效果测试指示物监测清洗消毒器的清洗

效果及记录。

(3)大部分医疗机构无对灭菌效果进行物理监测、化学监测和

生物监测。

(四)整改建议

1.完善消毒供应室各项规章制度,严格执行操作流程。

2.消毒供应室工作人员应当接受与其岗位职责相应的岗位培

训,并根据专业进展开展培训。

3.建立质量管理追溯制度,完善质量控制过程的记录,利用

质量管理工具进行持续质量改进。

4.每年应定期采用清洗效果测试示物对清洗消毒器进行监

测。

5.应每年对清洗消毒器、压力蒸汽灭菌器的温度、压力、

时间等性能参数进行监测。

6.建议得分大于 90 分的机构,正常运行;得分 80-89 分,持续

整改;得分在 79 分以下的机构停止消毒供应室运行,交由符合资

质的第三方进行消毒供应工作。

四、整改要求

1.请各相关医疗机构对照标准积极整改，我委将于 7月组织

专家进行再督查，督查不合格的消毒供应室强制进行关停。

2.本次没有督查到的单位也对照标准进行整改，整改后纳入
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7 月督查范围。

3.请各区将各门诊部、社区卫生服务站列入整改范围，对整

改不合格的消毒供应室建议给予关停。

附件: 1.2022 年海口市消毒供应室督导检查机构名称

2.2022 年海口市消毒供应室督导检查明细表

3.海口市消毒供应室督导检查标准

海口市卫生健康委员会

2022 年 6月 21 日

海口市卫生健康委员会办公室 2022 年 6月 21 日印发
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